
Garantieantragsformular

1. Vom Antragsteller auszufüllen

1.1 Allgemeine Daten

Händler: 

Straße: 

PLZ/Ort:

Land: Tel.: 

E-Mail: 

Besitzer: 

Straße: 

PLZ/Ort:

Land: Tel.: 

E-Mail: 

Kopie der Verkaufsrechnung an den Kunden beilegen! 

1.2 Maschinenbezogene Angaben

Maschinenbezeichnung/Typ: 

Seriennummer: Kaufdatum: 

Datum Ersteinsatz: Schadensdatum: 

Bearbeitete Hektar/Stunden: 

1.3 Genaue Schadensbeschreibung (ev. Fotos)

1.4 Reparaturarbeiten
Durchgeführte Tätigkeiten Arbeitszeit
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1.5 Benötigte Teile

Bei  erfolgten Ersatzteillieferungen unbedingt  Auftragsnummer angeben,  eventuell  auch  
SA-Nummer (auf der Rechnung/dem Auftrag im Kopftext zu finden).

Ihre Auftragsnummer: AU  SA 20           / 

Bezeichnung Menge Artikelnummer

1.6 Garantiebedingungen

 Eventuell angefallene Fahrtkosten werden nicht vergütet. Arbeitskosten werden nur nach
den Stundenrichtsätzen von APV vergütet.

 Im Falle eines technischen Gebrechens und den damit resultierenden Ertragseinbußen
und Maschinenausfällen gibt es keine Regressansprüche.

 Altteile müssen immer eingesandt werden, sonst keine Vergütung.
 Altteileversand: „frei Haus“, sonst Minderung der Kostenvergütungspauschale.
 Der Antrag muss vollständig ausgefüllt innerhalb von 20 Tagen nach der Durchführung

der Arbeiten bei uns eingereicht werden. Die Altteile sind zusammen mit dem Antrag
einzusenden, ansonsten erfolgt keine Bearbeitung des Antrages.

 Lieferungen und Leistungen ausschließlich entsprechend unseren Allgemeinen Liefer-,
Zahlungs-  und  Garantiebedingungen.  Nichteinhaltung  unserer  jeweils  gültigen
Garantiebedingungen  führt  zum  Erlöschen  des  Garantieanspruches.  Unvollständig
ausgefüllte Garantieanträge können nicht bearbeitet werden. Der Antragsteller bestätigt
mit seiner Unterschrift, dass die oben gemachten Angaben den Tatsachen entsprechen
und die gelieferte Maschine somit mängelfrei ist.

1.7 Unterschrift

 __________________________________________________________________________
Datum, Kunde/Händler
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Einzureichen an:
E-Mail: service@apv.at
Fax: +43 2913/8002-92
Post: Retourwaren inkl. Garantieanträge an die Absendeadresse der Ersatzteile 

senden
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